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TEO LT, AB ATSARGINIY KOPIJY PASLAUGOS TEIKIMO TAISYKLES

|. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. TEO LT, AB Atsarginiy kopijy paslaugos teikimo
taisyklés (toliau — Taisyklés) nustato TEO LT, AB (toliau — TEO)
Atsarginiy kopijy paslaugos (toliau — Paslaugos) teikimo tvarka ir
salygas.

Il. SAVOKOS

2. Siose Taisyklése vartojamos sgvokos:

2.1. Klientas - asmuo, kuris naudojasi TEO Atsarginiy
kopijy paslauga be tikslo jg perparduoti tretiesiems asmenims.

2.2. Paslauga - pagal atskirg paslaugos uzsakymag
Kliento uzsakyta ir TEO teikiama atskirame paslaugos uzsakyme
specifikuota Atsarginiy kopijy paslauga.

2.3. Duomeny saugykla — Klienty duomeny atsarginiy
kopijy laikymo vieta TEO duomeny centre.

2.4. Atsarginiy kopijy paslauga — tai paslauga, apimanti
Kliento pasirinkty duomeny kopijy sukdrimag, naudojant TEO
pateikta programine jrangg, Siy kopijy patalpinimg j Duomeny
saugykl, bei galimybe atgauti savo duomenis.

2.5. Atsarginé kopija kompiuteriui — tai Atsarginiy kopijy
paslaugos ir P] rdsis, skirta neSiojamam arba stalo asmeniniam
kompiuteriui.

2.6. Atsarginé kopija serveriui - tai Atsarginiy kopijy
paslaugos ir P} rasis, skirta serveriui (tarnybinei stociai).

2.7. Programiné jranga (toliau — P]) — tai programiné
jranga (kartu su Paslaugos vartotojo instrukcija), kurig TEO
suteikia tiesiogiai Klientui jo naudojimosi Paslauga laikotarpiui,
kaip biting salygg 8$ios Paslaugos teikimui. Sios jrangos
naudojimas kitiems, nei numatyta Taisyklése, tikslams yra
draudziamas.

2.8. Paslaugos iS8bandymas - tai TEO suteikiama
galimybé Klientui neatlygintinai iSbandyti Paslaugg Taisyklése
nurodytomis sglygomis.

2.9. TEO interneto tinklas — TEO priklausanti duomeny
perdavimo tinklo dalis, skirta interneto rySio paslaugoms teikti.

2.10. Trumpiausias naudojimosi Paslauga laikotarpis -
trumpiausias, Kliento pasirinktas, naudojimosi uZsakytomis
Paslaugomis terminas pradedamas skai€iuoti nuo uZzsakyty
Paslaugy teikimo pradzZios pagal kiekvieng Paslaugos uZzsakymag
atskirai.

2.11. Paslaugos jdiegimas - tai TEO informacinése
sistemose atliekami veiksmai, skirti sudaryti reikiamas technines
salygas, bltinas Paslaugai pradéti teikti.

2.12. Paslaugos teikimo sustabdymas — laikinas galimybés
Klientui sukurti duomeny atsargines kopijas, jas talpinti Duomeny
saugykloje irfarba jas atgauti panaikinimas (apribojimas) dél
Kliento kaltés.

2.13. Programinés jrangos diegimas — tai Kliento
kompiuteryje ar serveryje TEO pateiktos P|] savarankiSkas
diegimas, naudojantis TEO pateikta instrukcija.

2.14. Paslaugy teikimo pradzia - laikas, nuo kurio Klientui
sudaroma galimybé pradéti naudotis uzsakyta Paslauga
Taisyklése nustatyta tvarka.

2.15. Pateikimas ra$tu — praneSimo perdavimo bidas, kai
informacija TEO arba Klientui perduodama tiesiogiai rastu ar
iSsiunCiama pastu. Kliento perduodamame praneSime rastu TEO
turi bati: Paslaugos Vartotojo vardas, Kliento vardas ir pavardé
arba pavadinimas, adresas, kontaktinis el. pasSto adresas,
kontaktinis telefonas, Kliento parasas.

2.16. Sutartis - Kliento ir TEO sudaryta Informaciniy
technologijy paslaugy teikimo sutartis, atskirai pateikiami
Paslaugy uZsakymai, Kkiti Sutarties priedai, pakeitimai bei
papildymai. TEO nurodytais atvejais Sutartis su TEO esamu
Klientu dél Paslaugos teikimo gali bati sudaroma TEO savitarnos

svetinéje.

2.17. Techninés prieZiaros laikotarpis - laikotarpis, kai
paslauga Klientui neteikiama dél TEO atliekamy profilaktinés
priezidros ar remonto darby.

2.18. Sifravimo raktas — tai slaptas kodas, naudojamas
Kliento atsarginiy kopijy duomeny Sifravimui.

2.19. Vartotojo vardas — tai unikalus kodas, nusiun¢iamas
Klientui jo nurodytu el. pasto adresu aktyvavus Paslaugg, kuriuo
Klientas naudojasi, prisijungdamas prie Paslaugos P] bei
Paslaugos svetainés. Vartotojo vardg Paslaugos iSbandymo
laikotarpiui pasirenka ir nustato Programinéje jrangoje pats
Klientas.

2.20. Slaptazodis — tai prisijungimo slaptazodis, kuris
naudojamas kartu su Vartotojo vardu ir TEO suteikiamas Klientui,
aktyvavus Paslaugg. Slaptazodj Klientas gali pasikeisti. Klientas
turi galimybe atsisiysti Slaptazod;j el. pastu iS Paslaugos serverio.
Paslaugos iSbandymo laikotarpiu Slaptazodj, ne trumpesnj nei 6
Zenklai, pasirenka ir nustato Programinéje jrangoje pats Klientas.

2.21. Paslaugos svetainé - interneto svetainé, kurios
interneto adresas yra backup.teo.lt

2.22. Duomeny kvota — maksimalus duomeny kiekis,
uzsakytas Kliento, kurj Klientas gali laikyti Duomeny saugykloje.

2.23. Exchange pasto déZuciy kvota — maksimalus
Exchange pasto dézuliy skaiCius, uZsakytas Kliento,

besinaudojancio Atsargine kopija serveriui, kurj Klientas gali laikyti
Duomeny saugykloje.

Ill. SUTARTIES SUDARYMAS, PASLAUGOS |DIEGIMAS IR
TEIKIMAS

3. Klientas turi galimybe iSbandyti Paslaugg, P] diegimo
metu patvirtings jsipareigojimg laikytis Siy Taisykliy. Paslaugos
iSbandymo trukmé — iki 30 dieny. Paslaugos iSbandymo metu
Klientui suteikiama 50 MB Duomeny kvota. Pasibaigus iSbandymo
laikotarpiui visos Kliento Duomeny saugykloje patalpintos
duomeny kopijos yra sunaikinamos.

4. Paslauga jdiegiama ir teikiama laikantis Siy salyguy:

4.1. tam, kad Klientas galéty naudotis Paslauga, Kliento
kompiuteryje ar serveryje turi bati:

4.1.1 veikiantis (bet kurio tiekéjo) interneto rySys ir
neblokuojamas rySys su TEO duomeny centru standartiniais
prievadais 80 ir/arba 443;

4.1.2 Paslaugos teikimas garantuojamas tik tuo atveju,
kai Atsarginé kopija kompiuteriui yra jdiegta ,Windows"
operacinéje sistemoje, o Atsarginé kopija serveriui — ,Windows"
arba ,Linux“ (Kernel 2.2 arba naujesnis) Seimos operacinéje

sistemoje.

4.1.3 P] jdiegta pagal TEO pateiktg Paslaugos vartotojo
instrukcijg.

4.2. Prisijungimo prie Paslaugos Vartotojo vardas ir

informacija, kaip pradéti naudotis Paslauga, iSsiuniama Kliento
uzsakyme nurodytu kontaktiniu elektroninio pasto adresu
aktyvavus Paslauga.

4.3. Kliento duomeny atsarginés kopijos yra Sifruojamos
(jei Klientas pats neiSjungia Sifravimo funkcijos), panaudojant
Sifravimo raktg. Klientas pats sukuria ir nustato Programinéje
jrangoje Sifravimo rakta. Klientas visi§kai atsako uz Sifravimo
rakto saugojima. TEO nesaugo Kliento duomeny Sifravimo rakto ir
neturi galimybés jo pakeisti ar atkurti. Klientui pamirSus duomeny
Sifravimo rakta, jis negalés atgauti savo duomeny.

4.4, Klientui suteikiama galimybé patalpinti savo
pasirinkty duomeny atsargines kopijas Duomeny saugykloje.
Atsarginés kopijos sukuriamos ir nusiuniamos internetu j
Duomeny saugyklg pasinaudojant P|. Kopijos gali bati daromos


backup.teo.lt

Kliento rankiniu blddu arba automatiSkai, pasinaudojant P)
funkcijomis. Kliento patalpinta paskutiné atsarginé duomeny kopija
laikoma Duomeny saugykloje visg Paslaugos teikimo laikg, o
Kliento pasalinty savo kompiuteryje ar serveryje duomeny kopijos
bei senos duomeny kopijos laikomos Duomeny saugykloje Kliento
pasirinkta ir nustatyta Programinéje jrangoje laika.

4.5. Kliento duomeny, laikomy Duomeny saugykloje,
apimtis bet kuriuo metu negali virdyti Klientui suteiktos Duomeny
kvotos. Klientas gali uzsakyti kitokia (didesne ar mazesne)
Duomeny kvotg Paslaugos svetainéje. Klientas |sipareigoja
apmokeéti uz savo tokiu badu uzsakytg Duomeny kvotg pagal TEO
nustatytus tarifus.

4.6. Kliento Exchange pasto dézudiy, laikomy Duomeny
saugykloje, kiekis bet kuriuo metu negali virSyti klientui suteiktos
Exchange pasto dézuciy kvotos. Klientas gali uzsakyti kitokig
(didesne ar mazesne) Exchange pasto dézuciy kvotg Paslaugos
svetainéje. Klientas jsipareigoja apmokéti uz savo tokiu budu
uzsakytg Exchange pasSto dézuciy kvotg pagal TEO nustatytus
tarifus.

4.7. Klientui suteikiama galimybé atgauti savo
duomenis, kuriy kopijos yra Duomeny saugykloje, atsisiunciant
juos internetu. Klientas gali atsisiysti duomenis | tg patj kompiuterj,
kuriame Atsarginés kopijos buvo padarytos, pasinaudodamas
savo P]. Taip pat Klientas gali atsisiysti savo duomenis j kitg
kompiuterj, pasinaudodamas Paslaugos svetaine. Norédamas
atgauti savo duomenis, Klientas privalo zinoti savo Vartotojo
varda, SlaptaZodj ir Sifravimo raktg.

4.8. Klientui pateikus TEO prasymg rastu bei el. pasto
adresu |Tpagalba@teo.It atgauti visus duomenis, kuriy atsarginés
kopijos (padarytos naudojantis Atsargine kopija serveriui) yra
Duomeny saugykloje, CD ar DVD laikmenose, TEO pateiks
Klientui Siuos duomenis (uzSifruotus, jei jie buvo Kliento uzsifruoti)
Kliento nurodytu adresu, uz papildoma TEO nustatytg mokest;.

4.9. Klientui rastu pateikus TEO prasyma pasalinti savo
duomenis, esancius Duomeny saugykloje, nurodyti duomenys bus
paSalinti ne véliau kaip sekancig darbo dieng po tokio prasymo
gavimo.

5. Uzsakyta paslauga jdiegiama ne véliau kaip per 3
darbo dienas nuo Paslaugos uzsakymo dienos, jeigu Salys
nesusitaria kitaip.

IV. SALIY JSIPAREIGOJIMAI

6. TEO jsipareigoja:

6.1. gavus Kliento praneSimg TEO klienty aptarnavimo
telefonu apie Paslaugos teikimo sutrikimus, kurie kilo dél TEO
priklausancio interneto rySio tinklo ar dél kity priezasciy, uz kurias
TEO yra tiesiogiai atsakinga ir gali pa8alinti jy priezastis,
nedelsiant déti visas pastangas Paslaugos teikimo sutrikimams
pasalinti;

6.2. informuoti Klientg rasStu arba per visuomenés
informavimo priemones apie planuojamus Techninés priezidros
laikotarpius, likus iki jy ne maziau kaip 3 (trims) dienoms, jei dél
numatomy atlikti darby galimi Paslaugos teikimo sutrikimai;

6.3. tais atvejais, kai dél Kliento kaltés Klientui buvo
sustabdytas Paslaugos teikimas, po to buvo paSalintos
sustabdymo priezastys bei i$ Kliento gauta informacija apie minéty
priezas€iy pasalinima, per 3 darbo dienas atnaujinti Paslaugos
teikima;

7. Klientas jsipareigoja:

7.1. atsiskaityti su TEO uz Paslaugas pagal pateiktas
sgskaitas, Sutartyje ir Siose Taisyklése nustatyta tvarka;

7.2. be TEO rastiSko sutikimo neperleisti Paslaugos ir
(arba) su jomis susijusios TEO programinés jrangos tretiesiems
asmenims;

7.3.  naudotis Paslauga ne trumpiau nei Trumpiausia
naudojimosi Paslaugomis laikotarpj, jeigu toks buvo nustatytas. Jei
Sutartyje  nenumatyta  kitaip, = Trumpiausias  naudojimosi
Paslaugomis laikotarpis gali bati pratesiamas naujam tokiam
paciam Trumpiausiam laikotarpiui kiekvieng karta, jei Klientas,

likus ne maziau kaip 1 menesiui iki Trumpiausio naudojimosi
Paslaugomis laikotarpio pabaigos nepareiSkia prieStaravimo dél
Trumpiausio naudojimosi Paslaugomis laikotarpio pratesimo;

7.4. naudojantis Paslaugomis, nepazeisti treCiyjy
asmeny teisiy bei teiséty interesy, geros moralés bei vieSosios
tvarkos principy;

7.5. apie savo duomeny, nurodyty Sutartyje, pasikeitimg
informuoti TEO rastu ne véliau kaip per 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny nuo pakeitimy atsiradimo dienos;

7.6. laikytis Sutarties, Siy Taisykliy,
uzsakymuose nustatyty reikalavimy.

7.7. nedelsiant pasikeisti Slaptazodj, kilus abejonéms,
jog Sis tapo Zinomas tretiesiems asmenims. SlaptaZzodZio keitimo
funkcija numatyta P).

7.8. Klientui pamirSus Slaptazodj, jis ji gali atgauti,
pasinaudodamas Paslaugos svetaine. Atgaves pamirstg
slaptazodj ir prisijunges prie savo P], Klientas privalo nedelsiant
Slaptazodj pasikeisti j nauja.

Paslaugos

V. SALIY TEISES

8. TEO turi teise:

8.1. savo iniciatyva vienaSaliSkai pakeisti Paslaugos
tarifus ir (arba) Taisykliy salygas, ne véliau kaip prieS 30
kalendoriniy dieny rastu arba TEO interneto svetainéje www.teo.lt
informavusi apie tai Klientg. Keiciant Paslaugos tarifus, Klientas
informuojamas tik tuo atveju, jei Paslaugos tarifai didinami;

8.2. pareikalauti i§ Kliento iSankstinio mokescio uz
Paslauga, jei Klientas yra jsiskolines TEO uz suteiktas Paslaugas
ir (arba) TEO turi pagrindg manyti, jog Klientas nevykdys savo
jsipareigojimuy;

8.3. sustabdyti Paslaugos teikimg Klientui Taisyklése ir
Sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka;

8.4. nustatyti teikiamy Paslaugy kredito limitg;

8.5. pareikalauti i§ Kliento atlyginti visas su skolos uz
suteiktg Paslauga iSieSkojimu susijusias islaidas.

9. Klientas turi teise:

9.1. nemokéti abonentinio mokesCio uz pirmajj
Paslaugos teikimo ménesj (pagal konkrety Paslaugos uzsakyma)
arba vienaSaliSkai atsisakyti konkre€iu Paslaugos uzsakymu
uzsisakyty Paslaugy, rastu apie tai praneSdamas TEO iki
Paslaugos teikimo pradzios, jei dél TEO kaltés iki Paslaugy
uzsakyme nurodyto termino TEO nepradeda teikti Paslaugos;

9.2. raStu ne véliau kaip per 3 ménesius nuo paskutines
sgskaitos uz Paslaugg apmokéti nurodytos dienos pareiksti
pretenzijas dél sgskaitoje nurodyto mokescio.

9.3. atsisakyti visy arba dalies uzsakyty Paslaugy arba
nutraukti su TEO sudarytg Sutartj Klientas gali jspéjes TEO rastu
ne véliau kaip pries 10 (deSimt) dieny iki raste nurodytos
Paslaugos atsisakymo ar/ir Sutarties nutraukimo dienos.

VI. ATSISKAITYMAS UZ PASLAUGAS

10.Kliento TEO mokétina suma apskaitiuojama pagal
Paslaugos uzsakyme nurodytus Paslaugos parametrus ir
Paslaugos suteikimo metu galiojusius Paslaugos tarifus, kurie yra
skelbiami interneto svetainéje www.teo.lt ir pagal Kliento
uzsakytas Paslaugos svetainéje (4.5, 4.6 punktuose) bei atskiru
uzsakymu (4.8 punkte) paslaugas. Paslaugos mokestis Klientui
pradedamas skaiciuoti nuo Paslaugos teikimo pradzios dienos.

11. Uz praéjusj ataskaitinj laikotarpj suteiktas Paslaugas
Klientas turi atsiskaityti pagal pateikta saskaitg iki einamojo
ménesio paskutinés dienos, o jeigu saskaitoje nurodyta vélesné
diena - iki sgskaitoje nurodytos dienos.

12. Sgskaita uz praéjusj ataskaitinj laikotarp] suteiktas
Paslaugas Klientui iSsiun¢iama (pateikiama) su Klientu sudarytoje
Sutartyje nurodytu ar kitu Kliento nurodytu adresu. Saskaita gali
bati pateikta ir elektroniniu bddu, Saliy i§ anksto suderintomis
sglygomis.
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13. Negaves saskaitos uz praéjusj ataskaitinj laikotarpj
suteiktas Paslaugas, likus 10 (deSimciai) dieny iki atsiskaitymo
termino pabaigos, Klientas privalo atsiskaityti uz suteiktas
Paslaugas pagal informacija, gauta TEO vieSai paskelbtu
nemokamu telefono numeriu.

14.Jei i§ Kliento gauty jmoky nepakanka visam
jsiskolinimui uz Paslaugas padengti, gautos jmokos paskirstomos
taip: pirmiausiai padengiamos TEO patirtos iSlaidos iSieSkant skolg
i§ Kliento, toliau padengiami priskaiciuoti delspinigiai/palikanos,

paskiausiai padengiama skola uz Paslaugas (pradedant
seniausia).

15. Klientui, nutraukusiam Sutartj ar atsisakiusiam
Paslaugos anksCiau nei pasibaigia Paslaugos uzsakyme
nurodytas Trumpiausias naudojimosi paslauga laikotarpis,

taikomos Sutartyje nustatytos sglygos, susijusios su Sutarties ar
Paslaugos nutraukimu.

VII. PASLAUGOS TEIKIMO, SUSTABDYMO IR
NUTRAUKIMO SALYGOS

16. TEO turi teise sustabdyti uzsakytos Paslaugos teikimg
Klientui, jei pastarasis:

16.1. virsijo savo Duomeny kvotg (.4.5 punktas) arba
Exchange pas$to dézudiy kvotg (4.6 punktas). Siuo atveju
Paslaugos teikimas gali bati sustabdytas nuo atitinkamos kvotos
virSijimo momento, be iSankstinio jspéjimo. Paslaugos teikimo
sustabdymas dél kvotos virSijimo néra pagrindas TEO nutraukti
Paslaugos teikima. Klientas gali padidinti savo kvotg 4.5, 4.6
punktuose nurodytais bidais. Padidinus atitinkama kvotg tiek, kad
ji_ neblty virSijama, Paslaugos teikimas Klientui nedelsiant
atnaujinamas;

16.2. iSnaudojo TEO nustatytg Paslaugy kredito limitg, jei
toks buvo nustatytas. Siuo atveju, Paslaugos teikimas gali bati
sustabdytas nuo Paslaugy kredito limito iSnaudojimo dienos;

16.3. pagrjstu TEO reikalavimu nesumoka TEO iSankstinio
mokescio uz Paslaugg ar laiku neatsiskaito su TEO uz suteiktas
Paslaugas;

16.4. nevykdo pagrjsty TEO nurodymy, batiny Paslaugos
teikimo teisétumui ir saugumui uztikrinti;

16.5. naudojasi Paslauga, pazeisdamas su TEO
sudarytos Sutarties, Siy Taisykliy ir (arba) atskiry uzsakymy
reikalavimus.

17. Siame skirsnyje nurodytais atvejais Paslaugos teikimas
gali bati sustabdytas jspéjus Klientg el. laiSku Sio nurodytu el.
pasto adresu ne véliau kaip prie§ 3 dienas iki Paslaugos teikimo
sustabdymo dienos, iSskyrus Taisyklése numatytus atvejus.

18. TEO, nepagrjstai sustabdziusi Paslaugos teikima,
neskaiCiuoja Paslaugos mokesCiy per Paslaugos sustabdymo
laikotarpj.

19. Sustabdzius Paslaugos teikimg dél Kliento kaltés,
Klientas neatleidziamas nuo pareigos uz Paslaugas mokéti
abonentinius/ménesinius mokescius.

20. Paslaugos teikimas TEO iniciatyva gali bati nutrauktas,
apie tai informavus Klientg ne véliau kaip prie$ 5 (penkias) darbo
dienas, jei Klientas nepasSalina Sutarties ar Taisykliy pazeidimy
per 30 (trisdeSimt) dieny nuo TEO praneSimo apie Paslaugos
teikimo sustabdyma.

21.Klientui Sutartyje ir Taisyklése numatyta tvarka
atsisakius Paslaugos, arba TEO nutraukus Paslaugos teikimg
Sutartyje ir Taisyklése numatyta tvarka, visi Kliento duomenys
Duomeny saugykloje sunaikinami (pasalinami) negrjztamai. Jokios
pretenzijos dél duomeny atgavimo po Paslaugos atsisakymo ar
Paslaugos teikimo nutraukimo nepriimamos.

VIII. SALIY ATSAKOMYBE

22.Jei Klientas ne dél savo kaltés negaléjo naudotis
Paslauga, ar Paslaugos kokybé neatitiko Siose Taisyklése ar
atitinkamuose Paslaugos apraSymuose (specifikacijose) nurodyty

parametry, Klientas nemoka abonentinio mokes¢io (gedimo atveju
- dél ne laiku paSalinty gedimy uz laikotarpj nuo pranesSimo apie
gedimg gavimo iki jo paSalinimo dienos (jskaitytinai).

23. Atsizvelgiant j tai, kad Paslaugos teikimui uztikrinti yra
privalomas interneto rySys, TEO neatsako uz kito tiekéjo teikiamo
interneto rysio sutrikimus.

24. Naudodamasis Paslauga, Klientas visiSkai atsako uz
savo ir kity asmeny, kurie naudojasi Klientui teikiama Paslauga,
veiksmus.

25. TEO neatsako uz jokig zalg (jskaitant dél negaléjimo
atstatyti atsarginiy duomeny kopijy ar konfidencialios informacijos
atskleidimo), atsiradusig Klientui praradus, sugadinus, atskleidus,
paviesinus SlaptaZodzius ar Sifravimo raktus.

26.Jokiais atvejais TEO nekontroliuoja ir neprisima
atsakomybés uz Kliento Duomeny saugykloje patalpintose
atsargineése kopijose esancig informacijg, jos formos ar turinio
atitikimg teisés norminiams aktams, atskleidimg ar bet kokj
pavieSinima bei praradima.

27.Visa TEO pateikiama P] yra ,tokia, kokia yra“ (angl. ,as
is“), nesuteikiant jokiy garantijy, ir TEO neatsako uz jokius
nuostolius, atsiradusius dél jos naudojimo. TEO nesuteikia jokiy
papildomy aiskiai apibrézty ar numanomy garantijy, jskaitant, bet
neapsiribojant, numanoma tinkamos kokybés ir tinkamumo
konkreciai paskirCiai garantija. TEO turi teise iS anksto
neinformavus atlikti P] pakeitimus ar atnaujinimus.

28. TEO suteikia Klientui neiSimtinge, neperleidziama, be
autorinio mokescio, ribotg licencijg naudoti dvejetaine TEO
pateiktos programinés jrangos formg tik savo tikslams (be tikslo
perleisti tretiesiems asmenims). Platinti P), jei TEO rastiSkai
nesuteikia tokio leidimo, grieZtai draudziama.

29.Visas Paslaugos svetainéje pateikiamas turinys,
jskaitant teksta, grafikg, logotipus, mygtuky piktogramas,
nuotraukas yra TEO ar jos turinio teikéjy nuosavybé ir yra
saugomas galiojan€iy teisés normy. Visos Sioje svetainéje
naudojamos programos yra TEO ar jos programinés jrangos
teikéjy nuosavybé ir yra saugomos galiojanciy teisés normy. Bet
koks bandymas atvirkS¢iai projektuoti, iSskaidyti ar dekompiliuoti
programas yra draudziamas, iSskyrus tuos atvejus, kai toks
leidimas yra aiSkiai suteikiamas rastu.

30.TEO gali siysti Klientui su Paslauga susijusius
praneSimus elektroniniu arba jprastu pastu.

31.Sios sistemos vientisumas priklauso nuo tinkamo
naudojimosi elektroniniu pastu, kaip informacijos perdavimo
priemone, ir bet kokie Paslaugos nesklandumai dél elektroninio
pasto (ne-)veikimo negali bati laikomi kaip netinkamas Paslaugos
gavimas ar teikimas. DraudZiama naudoti elektroninio pasto
sistemg, tiesiogiai ar netiesiogiai, kaip nepageidaujamy
elektroninio pasto zinuciy siuntimo (angl. spamming) priemone, ar
kitais tikslais, nei ji yra skirta. Klientas yra atsakingas uz tai, kad
Paslaugos naudojimosi metu visg laikg bity nurodyti ir nustatyti
P] teisingi Kliento kontaktiniai el. pasto adresai.

32. TEO neatsako uz jokius tiesioginius ar netiesioginius,
specialius, atsitiktinius ar logidkai iSplaukian€ius nuostolius
(jskaitant nuostolius dél verslo, pelno ar atsarginiy duomeny
kopijy ir pan. praradimo), nuostolius, susijusius su Sutarties
pazeidimu ir/ar Paslaugos teikimu (jskaitant, bet neapsiribojant
naudojimasi P|, Paslaugos svetaine), deliktu (jskaitant kilusj dél
nerdpestingumo), atsakomybe uz Paslaugg, ar kitus nuostolius,
net jeigu TEO buvo informuota apie tokiy nuostoliy atsiradimo
galimybe.

33. Klientui laiku neatsiskaicius uz Paslaugg, TEO turi teise
pareikalauti sumokeéti 0,04 procento dydzio delspinigius nuo visos
laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelstg kalendorine
diena.

34. Sutarties nutraukimas Kliento iniciatyva ar dél Kliento
kaltés arba konkre€ios uzsakytos Paslaugos atsisakymas
neatleidzia Kliento nuo pareigos atsiskaityti su TEO uz jam
suteiktas Paslaugas iki Sutarties nutraukimo ir (ar) Paslaugos
atsisakymo dienos, 0 jei néra pasibaiges Trumpiausias
naudojimosi Paslauga laikotarpis - Klientas turi sumokéti
Paslaugos teikimo metu suteiktas nuolaidas, visus mokescius,



susijusius su faktiSkai suteiktomis Paslaugomis, taip pat
Paslaugos jdiegimo ar jrangos mokescius (jei tokie yra TEO
nustatyti, bet nebuvo sumokéti), bei atlyginti kitas TEO i8laidas,
kurias TEO, noréedama jvykdyti Sutartj, turéjo iki praneSimo apie
Sutarties nutraukimg gavimo i$ Kliento dienos.

35. Klientui nesutinkant su Paslaugos tarify padidinimu ir
(arba) su Taisykliy pakeitimu, Klientas turi teise atsisakyti
Paslaugos (jskaitant tuos atvejus, kai Trumpiausias naudojimosi
Paslaugomis laikotarpis néra pasibaiges), jspéjes TEO rastu ne
véliau kaip prieS 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny iki Paslaugos
tarify padidinimo ir (arba) Taisykliy pakeitimo. Nutraukiant
Paslaugos teikimo sutartj ar atsisakant Paslaugos, kuriy atzvilgiu
Trumpiausias  naudojimosi  Paslaugomis  laikotarpis  néra
pasibaiges, 8iy Taisykliy 34 punkte nuostatos dél Trumpiausio
naudojimosi Paslauga laikotarpio netaikomos.

36. Salys atleidziamos nuo atsakomybés uz jsipareigojimy
pagal sudarytas Sutartis nevykdymag ar netinkamg vykdymg dél
Nejveikiamy aplinkybiy (force majeure) Lietuvos Respublikos
teisés norminiy akty nustatyta tvarka.

IX. NUOSAVYBES TEISIY APSAUGA

37.Visos nuosavybés teisés, jskaitant intelektines,
susijusios su TEO programine jranga, bei bet kokia su jomis
susijusi techniné dokumentacija, kuri TEO pateikiama Klientui
Paslaugos jdiegimo ar teikimo metu, lieka TEO arba jos licenciary
nuosavybé.

38. Paslaugoms teikti reikalinga TEO Klientui perduota
Programiné jranga, bei bet kokie su ja susije techniniai
dokumentai gali bati Kliento naudojami tik tiek, kiek tai susije su
naudojimusi uzsakytomis Paslaugomis ir be TEO rasti§ko sutikimo
negali bati perduota tretiesiems asmenims, kopijuojama, kei¢iama
ar kitaip naudojama kitiems tikslams nei TEO Paslaugos teikimas
Klientui.

X. TEISIY IR |SIPAREIGOJIMY PERDAVIMAS

39. Né viena Salis negali perduoti treciajai Saliai savo teisiy
ar jsipareigojimy, atsiradusiy vykdant Sutartj, be kitos S3alies
rastiSko sutikimo. Sios nuostatos pazeidimu nelaikomi atvejai, kai
TEO, vykdydama su Klientu sudaryta Sutartj ir (ar) atskirg
Paslaugos uzsakymg paveda atlikti tam tikras funkcijas ar darbus
tretiesiems asmenims, pagal Sutartj likdama visiSkai atsakinga
Klientui.

40.Jeigu viena i§ Saliy reorganizuojama, Paslaugos
teikimo sutartis lieka galioti, ir jos sglygos yra privalomos tos Salies
teisiy ir jsipareigojimy perémeéjams.

XI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

41.Jei kuri nors i§ Siy Taisykliy nuostaty Lietuvos
Respublikos  jstatymy nustatyta tvarka badty pripazinta
negaliojancia ar netaikytina, kitos Siy Taisykliy nuostatos toliau
galios ir bus taikomos.

42. Priklausomai nuo Paslaugos teikimo technologijos,
Paslaugy uzsakymuose gali biti nustatytos kitokios nei Taisyklése
apibréztos Paslaugy teikimo saglygos. Tokiu atveju, taikomos
Paslaugy uzsakyme nurodytos sglygos.



