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SUTARTIS NR.

TEO LT, AB (toliau — TEO), atstovaujama TEO jgalioto
asmens, ir Klientas sudaré Sig sutartj:

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vadovaudamasi Sia sutartimi ir Sios sutarties
priedus sudaran¢iomis TEO vieSojo fiksuotojo telefono
rySio paslaugy teikimo, interneto prieigos paslaugy teikimo
ir daugiakanalés televizijos paslaugy teikimo taisyklémis
(toliau kartu ar atskirai — Taisyklés), TEO jsipareigoja teikti
Klientui uzsakytas vieSojo fiksuotojo telefono rySio,
interneto prieigos ir daugiakanalés televizijos paslaugas
(toliau kartu ar atskirai — Paslaugos), o Klientas
jsipareigoja uz suteiktas Paslaugas atsiskaityti Sioje
sutartyje ir Taisyklése nustatyta tvarka.

2. Klientas parei$kia, kad pateikdamas Paslaugos
uzsakyma jis yra susipazines su prasymo pateikimo TEO
metu galiojaniomis TEO interneto svetainéje, klienty
aptarnavimo centruose ar kitais TEO nurodytais bddais
vieSai skelbiamomis uzsakomos Paslaugos teikimo
sutarties, Taisykliy ir Paslaugos teikimo salygy (jskaitant ir
atskirus laikinus pasillymus su juose nustatytais
papildomais Kliento |sipareigojimais) nuostatomis bei
Paslaugos tarifais, su jais sutinka ir jsipareigoja jy laikytis.

3. Paslaugos teikimo sutartis TEO vieSai
skelbiamomis Paslaugos teikimo sutarties salygomis
laikoma sudaryta nuo Kliento uzsakymo teikti Paslaugg
pateikimo TEO dienos, iSskyrus atvejus, kai nesant
techniniy galimybiy suteikti Paslaugg arba dél kity
objektyviy priezas¢iy TEO praneSa Klientui neturinti
galimybiy teikti Paslauga.

4. Klientas sutinka kad TEO informuoty jj apie
prekes/paslaugas ir (ar) teirautysi nuomonés dél
prekiy/paslaugy, tuo tikslu panaudodama Kliento asmens
duomenis, jskaitant telefono numerj, vietove, operatoriaus
tinklg, skambucio kryptj, skambucio datg, trukme,
skambucio pradzios ir pabaigos laikg, elektroninio pasto
adresg, siuntéjo, gavéjo ar serverio IP adresa, siysty
duomeny kiekj, prisijungimo trukme ir laikg, taip pat
duomenis, susijusius su paslaugos/-y vartojimu bei vieSai
skelbty informacijg apie Klientg (vardas, pavardé/
pavadinimas, telefono numeris ir adresas) tretiesiems
asmenims, jskaitant galimybe vieSuosiuose abonenty
sgrasSuose ieSkoti Kliento kontaktiniy duomeny pagal
adresg. Klientas turi teise nesutikti su visomis ar
atskiromis Siame sutarties punkte nurodytomis sglygomis
arba reikalauti skelbti nepilnus duomenis (nepilng adresa)
apie Klientg pareiS8kes savo nesutikimg arba prasymag
Paslaugos uZzsakymo metu arba praneSdamas vieSai
skelbiamais TEO klienty aptarnavimo tarnybos telefono
rySio numeriais.

Il. SALIY TEISES IR PAREIGOS

5. TEO, esant techninéms galimybéms suteikti
Paslauga, jsipareigoja teikti Klientui Paslaugas pagal
atskirus TEO nustatytos formos uzregistruotus Paslaugy
uzsakymus, laikydamasi Sioje sutartyje, Taisyklése ir
Paslaugos teikimo salygose nustatyty reikalavimy ir
tvarkos, jei Salys nesutaria kitaip.

6. Naudodamasis Paslaugomis ir (ar) atskirai
uzsakytomis  Papildomomis  paslaugomis, Klientas
jsipareigoja laikytis Sios sutarties, Taisykliy ir Paslaugos
teikimo saglygy nuostaty ir laiku atsiskaityti uz suteiktg
Paslaugg Taisyklése nustatyta tvarka.

7. TEO turi teise pakeisti Paslaugy, Papildomy
paslaugy tarifus, Taisykles ir Paslaugos teikimo salygas,
apie tai informavusi Klientg Taisyklése nustatyta tvarka.
Klientui nesutinkant su Paslaugy tarify padidinimu ir (arba)
su Taisykliy pakeitimu arba TEO i§ esmés pazeidus
Paslaugy teikimo sutartj, Klientas turi teise atsisakyti
Paslaugy, Taisyklése nustatyta tvarka.

I1l. ATSISKAITYMO UZ PASLAUGAS TVARKA

8. Uz Paslaugas ar atskirai uzsakytas papildomas

paslaugas Klientas atsiskaito su TEO Taisyklése nustatyta
tvarka.

IV. SUTARTIES |SIGALIOJIMAS, KEITIMAS IR
NUTRAUKIMAS

9. Sutartis gali bati kei¢iama tik abiejy 3aliy
susitarimu, jei kitos Sios sutarties salygos nenustato kitaip.

10. Sutartis gali bati nutraukta ar pasibaigia:

10.1. kai dél to Salys susitaria rastu;

10.2. kai Klientas atsisako visy pagal Sig sutartj bei
atskirai pateiktus uzsakymus teikiamy Paslaugu;

10.3. kitais Sioje sutartyje ir (ar) Taisyklése
numatytais atvejais.

11. Jei kuri nors i$ Sios sutarties ir (ar) Taisykliy
nuostaty baty pripazinta negaliojancia ar netaikytina, Salys
laikys kitas sutarties ir (ar) Taisykliy nuostatas
galiojanciomis ir taikytinomis.

V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

12. Gin¢ai dél Sios sutarties nevykdymo ar
netinkamo vykdymo sprendziami $aliy susitarimu, o 3alims
nesutarus — Lietuvos Respublikos jstatymais nustatyta
tvarka.

13. Esant Sios sutarties ir atskirai pateikty
Paslaugy uzsakymy salygy prieStaravimams ar
neatitikimams, taikomos véliau sudaryto dokumento
salygos, jei sutartyje nenumatyta kitaip.

14. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais,
turin€iais vienodg teising galia, - po vieng kiekvienai
sutarties Saliai.

VI. SUTARTIES PRIEDAI
15. TEO klienty aptarnavimo skyriuose, interneto
svetainéje ar kitais TEO nurodytais bidais vieSai
skelbiamos Taisyklés, Paslaugos teikimo sglygos,
Paslaugos uzsakymai bei Paslaugy tarifai laikomi Sios
sutarties priedais, esanciais neatskiriama Sios sutarties
dalimi ir turiniais tokig paCig teisine galig kaip ir Si

sutartis.
VIl. TEO REKVIZITAI

TEO

TEO LT, AB

Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius

Kodas 1212 15434

PVM mokétojo kodas LT 212154314
Juridiniy asmeny registras
Atsiskaitomoji sgskaita

(nurodoma sagskaitoje uz telekomunikacijy paslaugas)
Klienty aptarnavimas telefonu 1817
Nemokama informacijos linija 117
Gedimy registravimas telefonu 119
Interneto svetainé www.teo.lt


http://www.teo.lt/

