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NUOMOTIS BIURO JRANGA
PATOGIAU NEI PIRKTI AR ISSIPIRKTI
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Specialistai sako, kad kompiuteriai,
kaip ir dauguma kity kompiuteriy jren-
giniy, jau po trejy naudojimosi mety ge-
rokai sensteli. Jie gali ,,nepavezti“ nau-
jesnés programinés jrangos arba létinti
elementarias jmonés kompiuteriy tinklo
operacijas. Geras sprendimas pakeisti
biuro jranga be pradiniy islaidy - TEO
sitiloma ilgalaiké biuro jrangos nuoma.

Nuolat nauja jranga

Kompiuteriy asai juokauja, kad geriau-
sia kompiuterj pirkti rytoj, nes tada jis bus
pigesnis nei Siandien arba geresniy cha-
rakteristiky. Jeigu visgi nusipirksite, o vé-
liau sumanysite jj parduoti, atgausite tik
labai nedidele savo isleisty 1ésy dalj.

Apsisprende nuomotis jranga, riipescius,
ka su ja daryti, kai pasens, perkelsite nuo-
mojanciai jmonei, $iuo atveju — TEO. Be to,
nuomodamiesi kompiuterius, spausdintu-
vus ar pan., turésite nemenka pranasuma,
palyginti su savo konkurentais, nes galési-
te nuolat naudotis pa¢ia moderniausia biu-
ro jranga. Dar vienas nuomojimosi prana-
$umas, palyginti su jsigijimu, yra tai, kad
pirmuoju biidu jmoné iSvengia nemazy pra-
diniy islaidy (TEO jrangos nuomos atveju
néra jokio pradinio jna$o). Kita vertus, jmo-
né gali aiskiai susiplanuoti, kiek kiekvieng
ménesj sutarties laikotarpj patirs islaidy dél
biuro jrangos nuomos.

Biuro jranga i$ TEO jmonés gali iSsi-
nuomoti arba dviem, arba trejiems me-
tams. Pasibaigus Siam terminui, jmoné
gali grazinti jranga ir iSsinuomoti naujes-
ne ir galbiit pigesne, atitinkancig laikme-
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Biuro jrangos nuoma - tai nauja
jrangos pirkimo ar iSperka-
mosios nuomos alternatyva:

B APSIMOKA - jokio pradinio jnaso;

B PAPRASTA - nereikia pateikti jokiy
jmoneés finansiniy dokumentuy;

B GREITA - jrangg pristatysime per kelias
dienas, pristatymas nemokamas;

B SAUGU - jranga yra apdrausta visy
riziky draudimu, uz kurj nereikés
papildomai mokeéti;

B NAUDINGA - galésite apsispresti, ar
nuoma testi, pasilikti jrangg sau ar
pradéti nuomotis naujesne.

¢io ir pacios jmonés poreikius. Yra ir ga-
limybé pasilikti jg sau, tada tereikés su-
mokeéti negrazintos jrangos mokest;.

Maziau ,popierizmo”

Kodél visgi ilgalaiké nuoma smulkaus
ir vidutinio verslo jmonei geriau negu is-
perkamoji (angl. leasing)? I§ TEO nuo-
mojantis jranga, jmonei reikés patirti daug
maziau riipesc¢iy ir tvarkyti dokumenty
negu sudarant iSperkamosios nuomos su-
tartj. Pavyzdziui, nereikés pateikti jmonés
finansinés atskaitomybés dokumenty. Be
to, nuomojamai jrangai, kuria jmoné nau-
dosis, galios ne tik garantija, kurig uzti-
krina jos gamintojai, bet ir visg nuomos
paslaugy teikimo laikotarpj jranga bus
apdrausta nuo vagysciu, gaisro ar kity
netyCiniy jos praradimo atvejy. Bet ku-
rioje Europos Sajungos Salyje jvykus drau-
diminiam jvykiui, jranga pakeis ar nuos-
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tolius kompensuos draudimo bendroveé
»2AmTrust”.

Nuo kompiuteriy aksesuary
iki serveriy

ISsirinkti pageidaujama jrangg galima
kataloge www.iranga.teo.lt. Cia pateikia-
ma keli Simtai biuro jrangos modeliy: ne-
Siojamujy, plansetiniy bei stacionariy kom-
piuteriy, serveriy, spausdintuvy, monitoriy
ir kity kompiuterio priedy. Tinklalapyje
sitilomos jrangos asortimentas nuolat at-
naujinamas — galima pasirinkti bet kurig i$
prekiu, kurias sitilo didziausia Lietuvoje IT
jrangos didmenininké , ALSO Lietuva“.

Nuolaidos interneto klientams

Jeigu naudojatés TEO verslo interne-
tu, iSsinuomoti biuro jrangos galésite pi-
giau — jums bus taikomos specialios nuo-
laidos. Kiekviename jrangos aprasymo
puslapyje pateikiama standartiné ménesio
nuomos kaina ir speciali kaina TEO vers-
lo interneto klientams.

Visa informacija, kur kreiptis, norint i$sinuomoti
kompiuteriy biuro jrangos, bei siiiloma asortimenta
rasite svetainéje www.iranga.teo.lt.

NAUJAS POKALBIY PLANAS:
NERIBOTI FIKSUOTOJO RYSIO
POKALBIAILIETUVOJE  2p.

PATARIMAI KELIAUJANCIAM
VADOVUI: BIURA

IMKITE KARTU 3p.



NAUJA PASLAUGA

JEI REIKIA GREITO ATSAKYMO, SKAMBINK

Turbiit dauguma daug keliaujanciy
vadovy ar darbuotojy, kurie sulaukia
daug elektroniniy laisky, nepriestarau-
ty tokiai efektyvaus bendravimo aksio-
mai: ,Jei nori informuoti — parasyk; jei
reikia greito atsakymo — skambink*.

Net ir Siais laikais, kai pagrindiné komu-
nikacija jmoniy viduje ir su iSorés partne-
riais vyksta elektroniniais laiskais, telefono
rySys iSlieka labai svarbus. Ypac tada, kai
reikia suderinti skubius reikalus.

Lietuvoje - be papildomy mokesciy

Imoné TEQ, atsizvelgdama i verslo jmo-
niy poreikius, pristato nauja itin patraukly
pokalbiy plang ,Neribotas verslui®, leidzian-
tj uz fiksuota ménesinj mokestj neribotai
kalbétis su Lietuvos fiksuotojo rysio abonen-
tais. Sio pakalbiy plano mokestis yra prakal-
bamas, i ji jeina ir skambucdiai Lietuvoje, ir j
uzsienj. Beje, pokalbiai jmonés viduje yra
nemokami, taip pat atskirai neskai¢iuojami
abonentiniai mokesciai uz kiekvieng telefo-
no linija. Plano pranaSumas yra tai, kad jmo-
nés gali tiksliau susiplanuoti, kiek biudzeto
1é3y teks skirti telefono pokalbiams.

Pigu skambinti j uzsienj

Prakalbéjus minimaly plano mokestj,
uZ tolesnius pokalbius, skambinant j Lietu-
vos fiksuotojo rysio tinklus, papildomas
mokestis neimamas, o skambuciai j analo-
giskus tinklus uzsienyje kainuoja vos nuo
0,10 lity uz minute (beje, $iy pokalbiy su-
jungimo mokestis yra 0 lity!). Tokiu tarifu,
turédami plana , Neribotas verslui®, skam-
binsite j Airijos, DidZiosios Britanijos, Ispa-
nijos ar Jungtiniy Amerikos Valstijy fiksuo-

Pokalbiy plano ,,Neribotas verslui“ tarifai, pagal kuriuos galima prakalbéti
jo ménesinj mokestj (ji prakalbéjus, uz skambucius j Lietuvos fiksuotojo rysio tinklus

papildomai mokéti nereikia):

Mokescio pavadinimas

Skambuciai TEO tinkle ir j kity Lietuvos Respub-
likos (LR) fiksuotojo rysio operatoriy tinklus

Skambuciai j LR judriojo rysio tinklus

Tarptautiniai skambuciai

Sujungimo Tarifai (be PVM)
mokestis
(be PVM) Piko metu* Ne piko metu*
0,09 Lt 0,09 Lt/min. 0,02479 Lt/min.
0,00 Lt 0,19 Lt/min.
0,00 Lt nuo 0,10 Lt/min.

tojo rySio telefonus. Beje, visy $iy pokalbiy
trukmé skaic¢iuojama sekundziy tikslumu.

3 ménesius nemokama
telekonferencija

Svarbu ir tai, kad uZsisakiusieji naujajj
pokalbiy plang ,,Neribotas verslui“ gali net
3 ménesius be papildomuy mokes¢iy naudo-
tis telekonferencijos paslauga ,,Susitikim*.
Ji leidzia jmonéms taupyti laikq ir pinigus,
vos per kelias valandas susiorganizavus su-
sitikimg telefonu. Vienu metu konferenci-
joje gali biti iki 40 dalyviy, skambinanciy
fiksuotaisiais, mobiliaisiais telefonais Lietu-
voje ar i$ uzsienio. Patogu, kad kiekvienas
konferencijos dalyvis moka uz savo skam-
butj, t. y. pagal turima pokalbiy plana.
* Piko metas — darbo dienomis nuo 7.00 iki
20.00 val. Ne piko metas — darbo dienomis nuo 20.00
iki 7.00 val. bei visa parg savaitgaliais ir Svenciy
dienomis. Visy plano pokalbiy trukmé skai¢iuojama
sekundziy tikslumu. Minimalus prakalbamas plano
ménesinis mokestis nustatomas pagal jmonés
paskutiniy trijy ménesiy pokalbiy sgskaitos vidurkj.
Daugiau apie TEO pokalbiy planus verslui —
WWW.TEOVERSLAS.LT ir mokamu tel. 1816.

TARPTAUTINIAI POKALBIAI

Kartais klientai, net ir Zinodami, kad i$
TEO tinklo j uzsienj skambinti pigiau, ren-
kasi skambinti i$§ mobiliojo vien dél to, kad
nereikéty maigyti klavi$y, renkant nume-
ri. Visgi, jei savo mobiliajame telefone i$-
sisaugosite tam tikra zenkly kombinacija,
i$ jo savo uZzsienio partneriams galésite
skambinti taip pat patogiai, tik daug pi-
giau. Pagal savo TEO rySio pokalbiy plano
tarifus jiisy pokalbiai kainuos nuo 0,10 lito
be PVM uZ minute.

Jeigu jasy imoné naudojasi pokalbiy
planais: ,Neribotas verslui“, , Verslo part-
neris“ arba ,Pasaulis“*, j uzsienj galite
skambinti itin palankiais tarifais ne tik i$
fiksuotojo, bet ir i mobiliojo telefono. Pri-
mename, kad pokalbiy kaina prasideda
nuo 0,10 Lt/min. be PVM.

Norint pigiai skambinti i mobiliojo te-
lefono, tereikia uzsisakyti papildoma pa-
slauga, kuri vadinasi ,, Tarptautiniai skam-
butiai jmonés saskaita“. Sio plano ménesi-

nio mokes¢io néra, o mokesc¢iai uz pokalbius
skai¢iuojami pagal jiisy jmonei galiojancius
TEO tarptautiniy pokalbiy tarifus.
Uzsisakant $ig paslauga, jums bus pri-
skirtas TEO prieigos numeris. Rinkdami §j
numerj, iSgirsite prane$ima. Po jo surinki-

IS MOBILIOJO TAIP PAT PIGIAI KAIP IR IS FIKSUOTOJO

te uzsienio abonento telefono numerj tokia
tvarka, kaip jis btity renkamas i$ fiksuoto-
jo telefono: 00, uZsienio Salies kodas, mies-
to kodas, abonento numeris. Kad nereikeé-
ty kaskart visa tai rinkti ranka, $ig sekq
galite iSsaugoti mobiliajame telefone.

Kaip mobiliajame telefone i$saugoti skambinimo

j uzsienj per TEO tinkla seka?

I mobiliojo telefono adresu knygute
i$ anksto jrasykite bendra jrasg: TEO pri-
eigos numeris (X), pauzés zenklas (p) ir
uzsienio abonento numeris. Pvz., X p 00
3715556666.

Pauzés (p) simbolis mobiliajame tele-
fone renkamas pagal telefono instrukci-
ja. Pvz., jei naudojatés , Nokia“ arba ,,Sym-

FOY13

bian“: spausti simboliu ,,*“ pazyméta
klavisg 3 kartus; jei ,Sony“, ,Ericsson®,
»,2Samsung®, ,Motorola“: nuspausti ir lai-
kyti ,,*“, kol ekranélyje pasirodo ,,p“.

Kai skambinsite, uzsienio abonentas
matys jisy mobiliojo telefono numerj, o
ne TEO prieigos numer;j.

Pastaba. Uz prisiskambinimg TEO prieigos numeriu mokama mobiliojo rySio operatoriui pagal jiisy jmonei
galiojancius tarifus, kurie taikomi skambinant | TEO tinklg.

* Kai papildomo pokalbiy plano ,,Pasaulis“ minimalus prakalbamas ménesio mokestis yra 495,87 Lt be PVM.
Daugiau apie TEO pokalbiy planus verslui bei juos uzsisakyti galite - WWW.TEOVERSLAS.LT ir mokamu

verslo klienty tel. 1816.



TECHNOLOGIJOS

INTERNETO SPARTA? TO NEBEPAKANKA

Internetas tampa greitaeigis ir tai jau
nelabai ka stebina. Taciau klientai daz-
nu atveju jau nelaiko spartos vieninte-
liu kriterijumi, rinkdamiesi paslaugos
teikéja. TEO verslo internetas — bene
populiariausias internetas Lietuvoje,
garantuojantis patikima ry$j ir stabilia
greitaveika, o kartu ir sitlantis papil-
domos vertés verslui. Tai interneto ap-
sauga, interneto svetainés, galimybé
naudotis belaidziu internetu mieste.

Daugiau saugumo ir verslumo

—— Kartu su TEO verslo internetu
ﬁ“ Jﬁ naujiems verslo klientams tei-

kiama paslauga ,,Triguba ap-
sauga“ saugo kliento interneto
prieiga nuo virusy ir Siuksliy.
Papildomai jsidiege antivirusine programa,
galésite buiti daug saugesni dél savo finansi-
niy operacijy, taip pat narSydami ar bendrau-
dami internete. Uzsisakius interneta, klientui
suteikiama ir svarbi priemoné — vieta jo in-
terneto svetainei, be kurios $iuolaikinis vers-
las jau yra nejsivaizduojamas. Naujam TEO
interneto verslo klientui suteikiama galimybé
naudotis internetu ne vien biure, bet ir jung-
tis prie daugiau nei 4000 interneto prieigos
zony visoje Lietuvoje. Uz $ias papildomas

paslaugas naujiems klientams, uzsisakiusiems
TEO internetg verslui, priklausomai nuo pa-
sirinkto interneto plano ir papildomos paslau-
gos, iki 2 mety papildomai mokéti nereikia.

Vedantis j ,,debesis”

Su TEO internetu galite zeng-
ti dar vieng zingsnj kartu su
) technologine revoliucija, vers-
m la visame pasaulyje vedancia

i ,debesis“. Skamba poetiskai,
bet i$ tiesy vis didesnius plotus apima va-
dinamoji debesy kompiuterija, leidzianti
imonés informacinius iSteklius laikyti pa-
slaugos teikéjo serveriuose ir dél juy prie-
zitros (iSvengiant investicijy serveriui jsi-
gyti) nesukti galvos.

Tarnaujantis telefonijos reikméms

TEO internetas gali palengvin-
ti jums tvarkytis ir telefonijos
tkyje. Balso, perduodamo in-
ternetu, principu veikiancios
(virtualios) jmonés telefono
stotelés paslauga taip pat leidzia jmonei nuo
savo pefiy nusimesti stotelés jsigijimo ir
priezitiros nasta, bet kartu ne maziau sék-
mingai valdyti jmone pasiekiancius skam-
bucius (paslauga ,,Virtualus IP PBX“).

=
TC

Turédami TEO internetq ir
prie jo pridéje dar vieng de-

Telkiantis komanda
besy kompiuterija paremta
paslauga ,,Virtualus biuras®,

)l
%?
galétuméte ne tik naudotis

populiariausia el. pasto sistema ,Micro-
soft Outlook", bet ir pagerinti bei paspar-
tinti komandinj darba.

Nuolat gerinamas

Kad internetas ir visos kitos
modernios TEO paslaugos tin-
kamai veikty, bendrové TEO
nuolat investuoja i jranga, jos
. atnaujinima, specialisty tobu-
linima. Stai verslo klientams TEO suteiktuo-
se modemuose 2011 m. gruodj nuotoliniu
bitidu buvo jdiegta nauja programiné jranga,
kad interneto srautas klientus pasiekty ko-
kybiskiau bei sumazéty gedimy. Mat nauja
jranga leidzia uzkirsti kelig sutrikimams dar
iki jiems pasiekiant klienty rysio linijas.
Ispléskite savo verslo galimybes su
patikimu TEO verslo internetu!

Daugiau apie TEO internetg verslui, jo planus,
tarifus ir kitas aprasytas paslaugas —
WWW.TEOVERSLAS.LT ir mokamu verslo
Kklienty tel. 1816.

KELIAUJANCIAM VADOVUI

VIRTUALU BIURA VEZKIS KARTU

Pasaulio tendencijos rodo, kad jmo-
nés, norédamos islikti, turés lenkti savo
konkurentus Zvitriomis reakcijomis i
rinkos poky¢ius. Tam jos pirmiausia tu-
rés biti ypac lanksdios, o jy vadovai ir
darbuotojai - turéti galimybe gauti visa
reikiamg informacija, kad galéty aki-
mirksniu priimti sprendimus, net ir ne-
biidami darbo vietoje.

Anksciau keliaujantis vadovas galéda-
vo disponuoti tik ta informacija, kurig tu-
rédavo savo neSiojamajame kompiuteryje.
Siuolaikiniai debesy kompiuterijos spren-
dimai sudaro galimybe nuotoliniu bidu

Su ,Virtualiuoju biuru”
vadovas gali:

B Turéti bendra visos jmonés darbuo-
tojy adresy knyga

B Pagskirti uzduotis savo darbuotojams
ir sekti, kaip jos jgyvendinamos

B Matyti darbuotojy uzimtuma (dar-
bo kalendoriai)

® Suderinti laika ir darbuotojus kvies-
ti i susitikimus

B Jungtis prie el. pasto neSiojamuoju
kompiuteriu ar iSmaniuoju telefonu

® Siysti konfidencialius laiskus be ga-
limybés juos persiysti

m Susidaryti klienty kontakty sarasus

® Informuoti klientus, j kg kreiptis,
kai jo néra darbe

Jusy patogumui!

Paslaugos ,,Virtualus biuras“ svetai-
néje www.vbiuras.lt rasite gausybe
,Microsoft“ eksperto S. Konéiaus pata-
rimy, kaip efektyviausiai iSnaudoti
programas ,Microsoft Exchange“ ir ,MS
Outlook®. Si filmuota medziaga leis
jums papildyti Zinias apie Siy progra-
my galimybes, net jei jisy jmoné Sio-
mis programomis jau naudojasi.

jungtis prie bendry jmonés istekliy, pasto
sistemy, jmonés valdymo programuy, nes
informacija gali biiti saugiai laikoma nuo-
toliniame serveryije.

Be vadovo, bet su prieziura

AnalogiSku principu paremta TEO pa-
slauga ,,Virtualus biuras“ leidzia keliaujan-
¢iam vadovui iSmaniuoju telefonu ar per
interneto narSykle i§ bet kurios pasaulio
vietos internetu jungtis prie darbo el. pas-

to bei bendradarbiavimo sistemos ir, tarsi
esant darbe, skirti uzduotis savo darbuo-
tojams bei sekti, kaip jos igyvendinamos.

,Microsoft Exchange“ technologijos pa-
grindu veikianti priemoné sudaro galimy-
be vadovui virtualiuose darbo kalendoriuo-
se matyti darbuotojy uzimtuma. Pasto sis-
tema ,,MS Outlook” jmonés vadovui paran-
ki dar ir tuo, kad, pavyzdziui, atostogau-
damas jis gali per el. pasto atsakiklj infor-
muoti klientus ar partnerius, i kg kreiptis,
kai jo néra darbe.

Persiysti negalima

Beje, ar zinote, kad vienoje populiariau-
siy el. pasto sistemy ,,MS Outlook“ yra viena
tokia labai svarbi, bet gana retai naudojama
funkcija — galimybé siysti konfidencialius
laiskus neleidziant jy persiysti (angl. Do not
Forward). Dalijantis komercine jmonés in-
formacija su kolegomis, tokia funkcija vado-
vams gali bati labai naudinga.

Du ménesiai - nemokamai

Jeigu darbe dar nesinaudojate bendra-
darbiavimo sistema ,,Microsoft Exchange“,
iSbandykite Sig sistema apimanciag TEO
paslauga ,,Virtualus biuras“. Du ménesius
tai galésite daryti nemokamai. Jeigu ban-
dymo metu dél programy ir jy galimybiy
kilty klausimy, kvie¢iame paskambinti
mokamu verslo klienty aptarnavimo tele-
fonu 1816 ir pasikonsultuoti su specialis-
tais. Beje, TEO IT specialistai galés atvyk-
ti j jasy biurg ir pritaikyti ,,Virtualy biurg“
prie jiisu jmonés verslo procesuy.

Daugiau apie paslaugg — www.vbiuras.lt.



718 - NE TIK BENDRASIS INFORMACLOS,
BET IR ,VICHY” VANDENS PARKO NUMERIS

F,

Kaip suvaldyti didziulj klienty skam-
buciy srauta, kai interesantai skambina
ne tik jmonés darbo valandomis? Jau
penktus metus Vilniuje veikiantis ,,Vi-
chy“ vandens parkas, kuriame apsilan-
ké bene 2 milijonai lankytoju, $ia prob-
lema iSsprendé, pasirinkdamas klienty
aptarnavimo numeriu bendrosios infor-
macijos telefong 118.

Nuo darbo laiko... iki jmonés vakarélio

»Telefonu 118 klientus aptarnaujantys
konsultantai suteikia skambinanciajam
visa reikiama informacija, o mums patei-
kia iSsamius uzsakymuy aprasus, nurodo
kliento kontaktus. Tai leidzia patogiai
paskirstyti uzduotis ir operatyviai susi-
siekti su interesantais, iSkart pateikti jiems
konkrecius pasitlymus®, — tvirtina UAB
,Vandens parkas“ pardavimy vadové Eglé
Zascizinskaité.

Skambinantieji daugiausia teiraujasi
apie ,,Vichy“ vandens parko atrakcionus,
taip pat darbo laika, bilietus, abonementy
kainas. Ir ne tik apie paties vandens parko
veikla, bet ir po tuo paciu stogu veikian-
Cios fotostudijos, dviejy masazo salonuy,
parduotuvés, bary, restorano paslaugas,
galimybes uzsisakyti atvezamasias vaiSes
imoniy renginiams. IS pradziy baimino-
més, kad operatoriams bus sunku susido-
roti su gausybe informacijos. Juk teikiame
daug paslaugy: priimame grupes, Svencia-
me gimtadienius, jmoniy vakarélius“, —
sako E. Zascizinskaité. Taciau patirtis pa-
rodé, kad 118 konsultantai sékmingai per-
pranta informacijg ir ja perteikia skambi-
nantiems vandens parko klientams.

Veiklos pradzioje ,,Vichy“ vandens parko kli-
entus telefonu aptarnaudavo patys jmonés
darbuotojai. Pirmas bandymas perduoti sj
darbq isorés jmonei buvo sprendimas ugsi-
sakyti trumpgjj numerj. ,,Véliau prisijunge-
me prie bendrojo numerio 118 - tai leido
ne tik sumaginti skambucio kaing, bet ir is-
vengti aptarnavimo islaidy“, — pasakoja
Eglé Zas¢iZinskaité.

Nuolat Svieziausia informacija

,Vienintelis dalykas, kuriuo dabar turime
ripintis — nuolatine komunikacija su 118
konsultantais. Naujienas jiems siun¢iame
el. pastu, skubiais atvejais tiesiog skambina-
me grupés vadovei. Dalinamés informacija,
tobuliname procediiras ir, tam pavykus, visi

Dél paslaugos, pagal kuria intere-
santams informacijos telefonu 118 tei-
kiama informacija apie Jiisy verslo jmo-
ne, reikéty teirautis tel. +370 (687)
31497. Jusy klientai biity aptarnauja-
mi telefonu visg para. Paslauga verslo
imonei — nemokama. Imoné jsipareigo-
ja skelbti telefona 118 kaip savo infor-
macijos numer;j.

liekame patenkinti“, — kalba UAB , Vandens
parkas“ pardavimy vadové. E. Zascizinskai-
tés teigimu, jvertinti konsulaty teikiamos in-
formacijos kokybe nesunku, nes lankytojai
neretai atvyke pasidalija patirtimi, apie tai,
kaip jie buvo aptarnauti telefonu ir kokia in-
formacija jiems buvo suteikta.

Konsultuoti tarsi atostogoms

Kad jmonés ,Lintel“ (paslaugos 118)
konsultantai gauty daugiau ziniy apie van-
dens parko klienty aptarnavimo specifika,
jiems buvo surengti specialiis mokymai,
atskiros grupelés pakviestos i patj vandens
parka. ,Noréjome, kad ir telefonu miisy
klientus aptarnaujantys Zzmonés pajusty,
kad miisy klientui reikia itin malonaus ap-
tarnavimo ir Sypsenu — juk pas mus atvyks-
tama pramogauti, ilsétis“, — veiklos subti-
lybémis dalinasi ,,Vichy“ atstove.

,Vichy“ vandens parke yra jrengti 8
bene moderniausi Baltijos Salyse atrakcio-
nai. Svytuoklés principu veikianti ¢iuozy-
kla ,Maoriy klyksmas®, kuria ¢iuoziant
galima pajusti nesvarumo biiseng, yra vie-
na didziausiy uzdaruosiuose vandens par-
kuose jrengty ¢iuozykly pasaulyje.

NAUDINGA ZINOTI

KAIP PERADRESUOTI SKAMBUCIUS
SAVITARNOS SVETAINEJE?

Iki Siol norint uzsisakyti skambuciy
peradresavima, fiksuotojo rySio telefo-
no klaviatiiroje reikédavo surinkti tam
tikra simboliy kombinacija. Dabar yra
paprastesnis btidas — paslauga galima
uzsisakyti ir ja valdyti savitarnos sve-
tainéje MANO TEO.

Kaip tai padaryti?

® Jeigu skambuciy peradresavima nus-
tatote pirma karta, tai prisijunge prie
savo jmonés MANO TEO paskyros,

rinkités meniu punkta Naujy paslaugy
ugsakymas > Pokalbiy planai. Atsida-
riusiame puslapyje pasirinkite punkta
»2Skambuciy peradresavimas® ir spaus-
kite mygtuka ,,UZsakyti“. Paslaugos val-
dymo lange pasirinkite numerij, i$ kurio
bus peradresuojami skambucdiai, nuro-
dykite peradresavimo atvejj ir numerij,
i kurj bus peradresuoti skambuciai. Tai
atlike, spauskite mygtuka ,Uzsakyti“.
® Jeigu norite nustatyti skambudiy per-
adresavimo paslaugg kitiems telefo-

Informacija apie paslaugas ir paslaugy uzsakymas —

verslo klienty telefonu 1816.

Skambinant tel. 1816, sujungimo mokestis TEO tinkle - 0,12 Lt, «

|u

skambucio kaina i$ jmoniy: TEO, ,Omnite
0,32 Lt/min. Kainos be PVM.

Leidzia TEO LT, AB, Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius. UAB,Kubo forma“ dizainas.

,Bité Lietuva” ir,,Tele2” tinkly —

teo

verslas

Apie skambuciy peradresavimo
paslauga

B TEO teikiama skambuciy peradresavimo
paslauga yra nemokama.

B Imoné moka tik uz peradresuotus pokal-
bius pagal savo turimo plano tarifus.

B Skambuciai gali buiti nukreipiami j fik-
suotojo rySio ar mobiliuosius telefonus.

B ] pasirinktg telefong skambutis bus nu-
kreipiamas net ir tada, kai partneris ar
klientas skambins i$ uzsienio.

nams nei iki S§iol naudojotés, prisijunge
prie savo jmonés MANO TEO paskyros,
rinkités meniu punkta Mano paslaugos.
Atsidariusiame puslapyje spauskite pa-
slaugos ,,Skambuciy peradresavimas“
nuoroda ,,Valdyti“. Paslaugos valdymo
lange pasirinkite numerij, i$ kurio bus
peradresuojami skambuciai, nurody-
kite peradresavimo atveji ir numerj, i
kurj bus peradresuoti skambuciai. Tai
atlike, spauskite mygtuka ,,Uzsakyti“.

Daugiau apie skambuciy peradresavimo paslauga —
WWW.TEOVERSLAS.LT ir mokamu tel. 1816.



